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Allgemeine Geschaftsbedingungen

1. Vertragsabschluss

Dr. Gudrun Wilhelm, im Folgenden als Berater bezeichnet, fihrt Seminare und Coachings
(Beratungen) gemaB diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) durch. Mit der
Beauftragung einer Beratung bzw. Vereinbarung eines Termins dafilr gelten diese
Bedingungen vom Auftraggeber, im Folgenden auch als Klienten bezeichnet, als
angenommen. Abweichungen von diesen AGB missen schriftlich vereinbart werden. Die
Beratungen werden nach den Regeln des Dienstvertrages abgewickelt.

2. Honorare

Tageshonorar Euro 1.230,00
Halbtageshonorar Euro 740,00
Coaching / Std. Euro 85,00

Email-, Telecoaching / Monat Euro 270,00

Alle Honorare verstehen sich zzgl. 19% MwSt.

Findet die Beratung auBerhalb Miinchens statt, werden Reisekosten berechnet:
Fahrtkosten/km Euro 0,42 bzw. Bahn, Flug in der 2. Klasse.

Anfallende Ubernachtungskosten tibernimmt der Auftraggeber.

Angebote sind freibleibend. Anderungen vorbehalten.

3. Coachinghonorar fiir Selbstzahler

Selbstzahler erhalten einen reduzierten Coachingpreis von Euro 77,35 / Std.,

in dem die 19% MwSt. bereits enthalten ist.

Sofern nichts anderes vereinbart ist, wird das Honorar direkt nach jeder Sitzung fallig.

4. Absage von Terminen

Vereinbarte Termine sind grundsatzlich verbindlich. Eine kostenfreie Absage von
Seminaren und Workshops ist bis zu 4 Wochen, Coachings bis spatestens zwei Werktage
vor dem Termin mdglich. Danach wird die Halfte des Honorars in Rechnung gestellt.

Bei einer kurzfristen Terminabsage bleibt es dem Dienstleister vorbehalten, Griinde
anzuerkennen, die ihn zum Verzicht auf die Begleichung des halben Honorars bewegen.

5. Hohere Gewalt und sonstige Leistungshindernisse

Dr. Gudrun Wilhelm ist berechtigt, bei hoherer Gewalt die vereinbarten Termine zu
verschieben, hierunter fallen auch Leistungshindernisse, die aufgrund Krankheit, Unfall
oder dahnlichem entstanden sind.

6. Copyright

Alle an den Klienten ausgehéndigten Unterlagen sind soweit nichts anderes vereinbart ist,
in der vereinbarten Vergltung enthalten. Das Urheberrecht an den Unterlagen gehort
allein Dr. Gudrun Wilhelm. Dem Klienten ist es nicht gestattet, die Unterlagen ohne
schriftliche Zustimmung von Dr. Gudrun Wilhelm ganz oder auszugsweise zu
reproduzieren und/oder Dritten zuganglich zu machen.

7. Versicherungsschutz

Jeder Klient tragt die volle Verantwortung fir sich und seine Handlungen innerhalb und
auBerhalb von Beratung und kommt fir eventuell verursachte Schaden selbst auf.
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8. Haftung

Die Informationen und Ratschlage in Beratungen sowie in Dokumentationen sind durch
Dr. Gudrun Wilhelm sorgfaltig erwogen und geprift. Angewandten Methoden, ihre
Funktion sowie die Risiken und die moéglichen Ergebnisse werden in jeder Phase der
Beratung offen gelegt.

Dr. Gudrun Wilhelm erflillt eine reine Beratungstatigkeit. Ein Erfolg ist daher nicht
geschuldet. Eine Haftung wird ausgeschlossen. Der Versand bzw. die elektronische
Ubertragung jeglicher Daten erfolgt auf Gefahr des Klienten.

9. Vertraulichkeit

Dr. Gudrun Wilhelm verpflichtet sich, tber alle im Rahmen der Beratung bekannt
gewordenen betrieblichen, geschaftlichen und privaten Angelegenheiten von Klienten
auch nach der Beendigung des Vertrages Stillschweigen gegenliber Dritten zu bewahren.
Daruber hinaus verpflichtet sich Dr. Gudrun Wilhelm, die zum Zwecke der Tatigkeit
Uberlassenen Unterlagen sorgfaltig zu verwahren und gegen Einsichtnahme Dritter zu
schiitzen.

10. Mitwirkungspflicht des Klienten

Beratungen beruhen auf Kooperation: Der Berater steht dem Klienten als Unterstlitzung
bei Entscheidungen und Prozessbegleiter bei Veranderungen hilfreich zur Seite. Die
eigentliche Veranderungsarbeit wird vom Klienten geleistet. Wichtige Voraussetzung fir
eine erfolgreiche Beratung ist der Wille des Klienten zur Veranderung.

11. Sektenerkldrung

Dr. Gudrun Wilhelm erklart, dass sie nicht nach der Technologie von L. Ron Hubbard
(Grinder der Scientology-Organisation) arbeitet oder gearbeitet hat, dass sie nicht nach
der Technologie von L. Ron Hubbard geschult wurde und keine Kurse und/oder Seminare
bei der Scientology-Organisation besucht oder besucht hat, in denen nach der
Technologie von L. Ron Hubbard gearbeitet wird und dass samtliche Beratungen nicht
nach dieser Technologie durchgeflihrt werden. Zudem lehnt sie sektiererische Praktiken
jedweder Art ab und distanziert sich ausdriicklich von Sekten und ahnlichen
Organisationen.

12. Schlussbestimmung

Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrages mit dem Klienten einschlieBlich dieser
Allgemeinen Geschaftsbedingungen ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, so
wird hierdurch die Gultigkeit der tGbrigen Bestimmungen nicht berthrt. Ferner ist die ganz
oder teilweise unwirksame Bestimmung durch eine wirksame zu ersetzen, welche dem
wirtschaftlichen Zweck der zu ersetzenden am ehesten Rechnung tragt.

13. Erfiillungsort und Gerichtsstand

Erfallungsort ist Miinchen. Gerichtstand ist das zustéandige Amtsgericht Miinchen. Es gilt
das Recht der Bundesrepublik Deutschland.
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